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WSTEP

Mamy przyjemnos$¢ odda¢ w Paristwa rece publikacje ,,Ksiega Dobrych Praktyk - Porad-
nik o Wspoltpracy z Organizacjami Romskimi”, ktbéra zostata opracowana wspllnie przez
przedstawicieli spotecznosci romskiej w Polsce oraz przedstawicieli grupy wigkszo$ciowe;.
Publikacja powstata w ramach realizacji projektu: ,Liderki i liderzy romscy przeciwko wykluczeniu”

wdrazanego w ramach programu Aktywni obywatele - Fundusz Krajowy.

Niniejsza publikacja powstata z myslg o instytucjach administracji publicznej, w zakresie zadan
ktorych, lezg dziatania na rzecz mniejszosci i cudzoziemcdw, w tym mniejszosci romskiej w Pols-
ce. W niniejszej pracy przedstawiamy uwarunkowania prawne, w ktérych dziatajg organy adminis-
tracji publicznej dedykowane do podejmowania dziatarh na rzecz mniejszosci i cudzoziemcow, ich
mozliwosci kompetencyjne oraz prezentujemy problemy, z jakimi spotyka sie mniejszo$¢ romska w

kontaktach z organami administracji publicznej w codziennej pracy.

Publikacja przede wszystkim za$ zawiera wskazowki dla organobw administracji publicznej, ale
takze dla liderek i liderbw romskich pomagajace budowaé wspétprace miedzy nimi, gdzie krok po
kroku pokazujemy jak stworzy¢ i utrzymac dobre relacje pomiedzy stronami, na co zwréci¢ uwage
w kontaktach i jak rozwijac te wspétprace aby stuzyta ona w dtuzszej perspektywie zarbwno grupie
mniejszosciowej jak i spotecznosci wigkszosciowej. Bo tylko dobra wspotpraca daje mozliwosci
rozwoju spoteczenstwa jako catosci, a wspolna realizacja zadan daje poczucie sensu, sprawczosci

i wptywu na otaczajgcg rzeczywistosc.

Podzielilismy publikacje na trzy czedci. W pierwszej z nich prezentujemy prawne uwarunkowania
dziatania organdéw administracji publicznej. Omawiamy poszczegdblne organy zajmujgce sie pro-

blemami mniejszo$ci narodowych i etnicznych, w tym mniejszosci romskiej w Polsce.

W drugiej czesci omawiamy aktualne problemy, z jakimi spotykajg sie liderki i liderzy romscy w ra-

mach wspétpracy z organami administracji publicznej na przyktadzie prawa do edukacji.

W trzeciej zas opisujemy jak budowa¢ zadowalajgcg obie strony wspétprace, ktdra bedzie podsta-
wa rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego. Jak komunikowaé sie na wzajem i tworzy¢ dobre prak-

tyki we wzajemnych relacjach.



CZESC PIERWSZA

Polski system prawny zawiera wiele przepisbw odnoszacych sie do ochrony praw mniejs-
zosci narodowych i etnicznych. W tym miejscu nie da sie oczywiscie omowic ich wszystkich, ale

odwotamy sie do najwazniejszych aktow prawnych, ktére przydatne bedg w kontekscie zakresu

merytorycznego niniejszej publikaciji.

Konstytucja jako najwyzszy akt prawa w hierarchii aktbw prawnych obowigzujacych w na-
szym kraju jest zapisem wartosci, ktére obowigzujg w panstwie. Wartosci te w postaci uniwersal-
nych zasad i norm, ktére nastepnie sg doprecyzowywane w aktach prawnych nizszego rzedu
(ustawy, rozporzadzenia z mocg ustawy) i ktére muszg by¢ z Konstytucjg i wyrazonymi w niej za-

sadami zgodne.



Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz. U. z 1997 r. Nr 78,

p6z. 483)

Art. 32 Konstytucji

1. Wszyscy sg wobec prawa roéwni. Wszyscy majg prawo do rownego trakto-
wania przez wtadze publiczne.
2. Nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym lub go-

spodarczym z jakiejkolwiek przyczyny.

Zasada wyrazona w tym przepisie odpowiada ogblnym normom obowigzujagcym w pan-
stwach prawa, gdzie szanowane sg wolnosci i prawa cztowieka i obywatela. Jest to ogblny zakaz
dyskryminacji na jakimkolwiek polu, ktdéry nastepnie konkretyzowany jest w aktach prawnych niz-

szego rzedu. Nakazuje on takze organom wiadzy publicznej traktowac rowno wszystkich

obywateli.

Art. 35 Konstytucji

1.Rzeczpospolita Polska zapewnia obywatelom polskim nalezacym do
mniejszosci narodowych i etnicznych wolno$¢ zachowania i rozwoju wtasne-

go jezyka, zachowania obyczajéw i tradycji oraz rozwoju wiasnej kultury.



2. Mniejszosci narodowe i etniczne majg prawo do tworzenia wiasnych instytu-
cji edukacyjnych, kulturalnych i instytucji stuzgcych ochronie tozsamosci reli-
gijnej oraz do uczestnictwa w rozstrzyganiu spraw dotyczgcych ich tozsamo-

Sci kulturowe;j.

To bardzo wazny przepis, ktdéry szanuje wolnos¢ mniejszosci narodowych i etnicznych do zacho-
wania wiasnej tozsamosci kulturowej i postugiwania sie wtasnym jezykiem. Daje on mozliwos¢
romskim spoteczno$ciom postugiwania sie wiasnym jezykiem w swoim gronie, nawet w obecnosci
przedstawicieli spoteczeristwa wigkszosciowego np. w urzedach nikt nie moze zakaza¢ Romom
rozmdéw migedzy sobg we wtasnym jezyku. Nikt nie moze zakaza¢ Romom kultywowania wtasne;j

kultury i pielegnowania wtasnych obyczajow i tradycji.

Art. 48 Konstytucji

Rodzice majg prawo do wychowania dzieci zgodnie z wtasnymi
przekonaniami. Wychowanie to powinno uwzglednia¢ stopien
dojrzatosci dziecka, a takze wolnos¢ jego sumienia i wyznania oraz

jego przekonania.

Jest to bardzo wazny przepis dla mniejszosci romskiej w kontekscie probleméw w $rodowisku sz-
kolnym, ktore dotykajg dzieci romskich. Jest to zasada, ktéra nakazuje szacunek dla odmiennosci
kulturowych i obyczajéw panujgcych w grupie mniejszosci romskiej zwigzanych z wychowaniem
dzieci. Nakazuje ona organom panstwa (w tym szkotom i ich przedstawicielom) respektowanie

wartosci, przekonan, ktére dla Romow stanowig wazne zasady, ktérymi kierujg sie przy wychowa-



niu dzieci. Dotyczy to np. uczestnictwa w zajeciach WF dzieci romskich, ktére w spotecznosci rom-
skiej sg uznane za dojrzate. Oznacza to, ze aktywnos¢ fizyczna dzieci po osiggnigciu przez nich

pewnego wieku powinna by¢ dostosowana do norm kultury romskie;.

Ustawa z dnia 3 grudnia 2010 r. o wdrozeniu niektérych przepisow Unii Europejskiej w za-

kresie rownego traktowania -,,ustawa rownosciowa”(Dz.U. z 2010 r., Nr 254, poz. 1700).

Ustawa okresla obszary i sposoby przeciwdziatania naruszeniom zasady réwnego traktowania ze
wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosg, religie, wyznanie, Swiatopoglad

niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje seksualng. Wymienione obszary stanowig katalog za-

mkniety, co oznacza, ze inne
przestanki nie wchodzg w zakres stosowania ustawy.
Zgodnie z ustawg zakazana jest dyskryminacja bezpos$rednia, posrednia, zachecanie czy nakazy-
wanie dyskryminacji. Zakazane jest takze stosowanie jakichkolwiek represji z racji skorzystania z
uprawnien przystugujgacych z tytutu naruszenia zasady rbwnego traktowania.

Ustawe stosuje sie m.in.

» w zakresie podejmowania ksztatcenia zawodowego(w tym doksztatcania, doskonalenia,
przekwalifikowania zawodowego oraz praktyk zawodowych,)

e warunkéw podejmowania i wykonywania dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowej (w
tym w szczegdlnosci w ramach stosunku pracy albo pracy na podstawie umowy cywil-
noprawnej),

» przystepowania i dziatania w zwigzkach zawodowych, organizacjach pracodawcéw oraz
samorzadach zawodowych, a takze korzystania z uprawnien przystugujgcych cztonkom
tych organizacji

» dostepu i warunkéw korzystania z instrumentow rynku pracy i ustug rynku pracy, rozwo-
ju zasobow ludzkich i przeciwdziatania bezrobociu,

+ zabezpieczenia spotecznego, opieki zdrowotnej, oswiaty i szkolnictwa wyzszego, ustug,
w tym ustug mieszkaniowych, rzeczy oraz nabywania praw i energii, jezeli sg one ofer-

owane publicznie.

Kazdy, wobec kogo zasada rownego traktowania zostata naruszona, ma prawo zada¢ odszkodo-
wania i dochodzi¢ swoich praw na drodze sadowej (stosuje sie woéwczas przepisy Kodeksu cywil-

nego i Kodeksu postepowania cywilnego).



Ustawa nie znajduje zastosowania do sfery zycia prywatnego, rodzinnego oraz do czynnosci
prawnych pozostajgcych w zwigzku z tymi sferami, swobody wyboru strony umowy (o ile tylko nie
jest oparty na ptci, rasie, pochodzeniu etnicznym lub narodowosci), ustug edukacyjnych w zakresie
dotyczacym odmiennego traktowania ze wzgledu na pte¢, odmiennego traktowania co do mozli-
wosci i warunkéw podejmowania i wykonywania dziatalnosci zawodowej oraz podejmowania, od-
bywania i koriczenia nauki w zakresie ksztatcenia zawodowego, pod pewnymi warunkami odmien-
nego traktowania oséb fizycznych ze wzgledu na wiek oraz odmiennego traktowanie ze wzgledu
na kryterium obywatelstwa (m. in. w zakresie warunkdéw wjazdu i pobytu na terytorium Rzeczypo-

spolitej Polskiej).

Ustawa rownosciowa stanowi jeden z wazniejszych aktow prawnych obowigzujacych w naszym

panstwie, w ktérym poruszona zostata tematyka dotyczaca przeciwdziatania dyskryminaciji.

Ustawa reguluje m.in. kwestie rbwnego traktowania i zakazu dyskryminacji w obszarze dostepu do
dobr i ustug, opieki zdrowotnej, podejmowania dziatalnosci gospodarczej, dziatania w zwigzkach
zawodowych, zabezpieczenia spotecznego, podejmowania ksztatcenia zawodowego, w tym do-
ksztatcania, doskonalenia, przekwalifikowania zawodowego oraz praktyk zawodowych, a takze

oswiaty i szkolnictwa wyzszego.

Ustawa robwnosciowa wprowadzita rébwniez obowigzek ustanowienia organu wtasciwego w spra-
wach przeciwdziatania naruszeniom zasady roOwnego traktowania. Zadanie dotyczgce realizacji
zasady rownego traktowania oraz walki z dyskryminacjg powierzono Rzecznikowi Praw Obywa-
telskich oraz Pelnomocnikowi Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania, kt6re to urzedy stojg
na strazy monitorowania przestrzegania zasady rownosci oraz podejmujg dziatania zmierzajgce do

eliminacji naruszen.

Ustawa o mniejszosciach narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym z dnia 6
stycznia 2005 r. Dz. 2005 Nr 17, poz. 141 U.

Zgodnie z art. 1 tej ustawy reguluje ona sprawy zwigzane z zachowaniem i rozwojem tozsamosci
kulturowej mniejszosci narodowych i etnicznych, zachowaniem i rozwojem jezyka regionalnego,
integracjg obywatelskg i spoteczng os6b nalezacych do mniejszosci narodowych i etnicznych, a
takze okresla sposoOb realizacji zasady réwnego traktowania os6b bez wzgledu na pochodzenie
etniczne oraz okresla zadania i kompetencje organéw administracji rzagdowej i jednostek samorza-

.du terytorialnego w zakresie tych spraw.



Art. 6. Ustawy

1. Zabrania si¢ dyskryminacji wynikajacej z przynaleznosci do

mniejszosci.

2. Organy wiadzy publicznej sg obowigzane podejmowac odpowiednie
$rodki w celu:

1) popierania petnej i rzeczywistej rownosci w sferze zycia ekonomicznego,
spotecznego, politycznego i kulturalnego pomiedzy osobami nalezgcymi do
mniejszosci a osobami nalezacymi do wigkszosci;

2) ochrony osbb, ktore sg obiektem dyskryminacji, wrogosci lub przemocy,
bedgcych skutkiem ich przynaleznosci do mniejszosci;

3) umacniania dialogu miedzykulturowego.

Art. 18. Ustawy

1. Organy wtadzy publicznej sg obowigzane podejmowac odpowiednie
Srodki w celu wspierania:

1) dziatalnosci zmierzajgcej do ochrony, zachowania i rozwoju tozsamosci

kulturowej mniejszosci;



Petnomocnik ds. mniejszosci narodowych i etnicznych

2) integracji obywatelskiej i spoteczne;.

Ustawa rozstrzyga, kto w Polsce posiada status mniejszosci narodowych i etnicznych.
Ustawa ta wyposazajgc wojewoddw w kompetencje do realizacji zadan z zakresu ochrony i wspie-
rania mniejszosci narodowych i etnicznych wprowadza jednocze$nie mozliwosé powotania przez

wojewoddéw petnomocnikéw ds. mniejszosci narodowych i etnicznych.

Zadaniem Petnomocnikow, ktérzy dziatajg w imieniu wojewodow jest wspieranie aktywnosci oraz

inicjatyw majgcych na celu:

® zapewnienie zachowania i rozw6j tozsamosci kulturowej oraz integraciji

spotecznej mniejszosci narodowych i etnicznych;

[o] respektowanie praw mniejszosci narodowych i etnicznych;

® popularyzacje w spoteczenstwie polskim spraw i probleméw mniejszosci na

rodowych i etnicznych oraz ich kultury;

o przeciwdziatanie zjawiskom naruszania praw oséb nalezgcych do

mniejszosci narodowych i etnicznych;

[o] przeciwdziatanie dyskryminacji i wykluczeniu;

o rozwigzywanie problemdéw mniejszosci narodowych i etnicznych, jak rowniez

zapobieganie ewentualnym konfliktom;

o prowadzenie mediacji w sytuacjach konfliktowych;

o inicjowanie i wspieranie programéw na rzecz mniejszosci narodowych i
etnicznych oraz uczestniczenie w pracach zespotéw i instytuciji
przygotowujgcych takie programy koordynowanie dziatarh prowadzonych w

ramach Programu integracji spotecznosci romskiej.



Na wojewodow/petnomocnikdw ds. mniejszosci narodowych i etnicznych natoZzony zostat takze
obowigzek wspoétdziatania z organami administracji zespolonej i niezespolonej, samorzgdem tery-
torialnym, organizacjami spotecznymi i stowarzyszeniami mniejszosci narodowych i etnicznych w
celu uwzgledniania lokalnych potrzeb mniejszosci narodowych i etnicznych.

W celu petnej realizacji powierzonych ustawowo zadan powinni oni utrzymywac state kontakty z

kierownictwem organizacji spotecznych mniejszosci narodowych i etnicznych.

Ustawa o mniejszosciach narodowych i etnicznych wprowadza takze mozliwo$é utworzenia sta-
nowiska petnomocnika ds. mniejszosci narodowych i etnicznych lub réwnego traktowania w urze-
dach marszatkowskich, ale nie jest to obligatoryjne. W urzedach marszatkowskich powstajg bgdz
samodzielne stanowiska, badz cate zespoty/departamenty dedykowane do ochrony praw mniej-
szosci i zapewnienia rownego traktowania bgdz petnomocnicy ds. wspétpracy z organizacjami po-
zarzagdowymi. Ale sg takze miejsca, gdzie te zadania powierzane sg innym pracownikom urzedow.
Podobnie sytuacja wyglada w urzedach gmin, gdzie w wielu wiekszych miastach przede wszyst-
kim stolicach wojew6dztw zostaty utworzone samodzielne stanowiska pethnomocnikéw ds. rbwnego
traktowania lub petnomocnicy ds. organizacji pozarzadowych. W mniejszych osrodkach samorzg-
du terytorialnego zadania tych petnomocnikow powierzane sg innym jednostkom organizacyjnym

gmin, lub poszczegdlnym urzednikom.

Ustawa o Policji z 6 kwietnia 1990 r. Dz. U. 1990 Nr 30 poz. 179

Ustawa ta wprowadzita nowatorskie rozwigzania prawne. Policja stojgca na strazy bezpieczeristwa
i porzagdku publicznego miata dzieki tym rozwigzaniom spetniaé¢ standardy demokratycznego pan-

stwa prawa, opartego na idei praw cztowieka, kitérego organy wiadzy dziatajg na podstawie i w

granicach prawa. Na szczego6lng uwage zastuguje artykut 14 ust. 3 ustawy o Policji.

Art. 14 ust. 3 Ustawy

Policjanci w toku wykonywania czynnosci stuzbowych majg obo-

wigzek respektowania godnosci ludzi oraz przestrzegania i ochrony

praw cztowieka.



Przepis ten otworzyt droge do serii zmian w Policji, wsréd ktorych znalazto sie takze powo-
fanie petnomocnikéw komendantow policji ds. ochrony praw cztowieka.
Struktura petnomocnikéw komendantéw policji ds. ochrony praw cztowieka powstata na mocy po-
lecenia Komendanta Gtéwnego Policji, zawartego w pisSmie o sygnaturze T-250/109/04 z 8 grudnia
2004 r.
Jako gtbwne zadania pethomocnikéw wskazano propagowanie praw cztowieka w Policji oraz dba-
nie o przestrzeganie standardéw ich ochrony w dziatalnosci Policji. Z czasem pojedyncze stanowi-
ska przeksztaicity sie w zespoty ds. ochrony praw cztowieka i w takiej formie do dni$ funkcjonujg w

wielu komendach wojewddzkich.

Do zadan zespotéw nalezg m. in:

o propagowanie praw cztowieka i dbanie o ich przestrzeganie przez podlegte
jednostki;

[o} inspirowanie dziatan informacyjnych i edukacyjnych z zakresu ochrony praw
cziowieka;

o) przeciwdziatanie dyskryminacji i mowie nienawisci;

o) wspotpraca z podmiotami publicznymi, uczelniami, organizacjami
pozarzgdowymi w celu wypracowania najlepszych praktyk dla zapobiegania
naruszeniom praw cztowieka i przestrzeganiu zasad rébwnego traktowania.

o inicjowanie wspotpracy i utrzymywanie statego kontaktu z przedstawicielami
mniejszosci spotecznych, narodowych i etnicznych;

o] prowadzenie dziatari uwrazliwiajgcych policjantéw i pracownikdéw policji na
problematyke réznorodnosci, tolerancji i dyskryminacji, a takze przestepstw

popetnianych z nienawisci.

Od 2010 roku w policji opracowywane sg trzyletnie strategie dziatalnosci w zakresie ochrony praw
cztowieka. Obecnie obowigzuje ,Plan dziatalnosci edukacyjnej i informacyjnej w zakresie ochrony
praw i wolnosSci cztowieka, realizacji zasady rownego traktowania i przestrzegania zasad etyki za-
wodowej w policji na lata 2021-2023” opracowany przez Zespét ds. ochrony praw cztowieka Ko-
mendy Gtownej Policji. w dniu 20 stycznia 2020 roku.



CZESC DRUGA

Problemy, jakie zauwazajg liderki i liderzy romscy we wspotpracy z opisanymi powyzej organami
administracji panstwowej sg oczywiscie zwigzane z problemami dotyczacymi dyskryminacji i wy-
kluczenia w edukacji, zyciu spotecznym i ekonomicznym. Skoncentrujemy sie w niniejszej czesci

publikacji na problemach dotyczacych wspotpracy w zakresie edukaciji dzieci romskich.

Zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2004 r., Nr 256,
poz.2572, z p6zn. zm.) szkoty i placéwki publiczne umozliwiajg uczniom podtrzymywanie poczucia
tozsamosci narodowej, etnicznej, jezykowej i religijnej, a w szczegblnosci nauke jezyka oraz wia-
snej historii i kultury (art. 13 ustawy). W jaki sposéb realizowane sa te obowiazki przez organy pu-

bliczne wobec mniejszo$ci romskiej?

Krokiem milowym w niwelowaniu réznic edukacyjnych i udzieleniu mniejszosci romskiej gwarancji
rownego traktowania byto ustanowienie instytucji Asystenta Edukacji Romskie;.

Zawdd Asystent Edukacji Romskiej zostat wpisany na oficjalng liste zawodoéw w Polsce Rozporzg-
dzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dn. 8 grudnia 2004 r. w sprawie klasyfikacji zawodéw i spe-
cjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. Nr 265 poz. 2644, z pOzn.

zm.).

Asystenci edukacji romskiej zapewniajg wszechstronng pomoc uczniom romskim w kontak-
tach ze Srodowiskiem szkolnym, budujg pozytywny obraz szkoty i korzysci ptyngcych z wyksztat-
cenia, zapewniajg wsparcie emocjonalne dla uczniébw romskich, pomoc nauczycielom i pedago-
gom w rozpoznaniu potrzeb i ewentualnych probleméw poszczegblnych ucznidbw, pomagajg i me-
diujg w sytuacjach trudnych i konfliktowych. Do obowigzkéw asystenta nalezy rowniez budowa do-
brego kontaktu miedzy rodzicami uczniow a szkota, informowanie rodzicOw o przebiegu nauki, a
takze kontrola frekwencji ucznidéw i postepéw w nauce.

Asystenci edukacji romskiej tgczg instytucje publiczne, w szczegdlnosci szkote ze Srodowiskiem
domowym ucznia. Dlatego ich rola w budowaniu z jednej strony szacunku do nauki i podnoszeniu
motywacji u uczniéw do zdobywania wiedzy, ale takze ich rodzicow do checi ksztatcenia dzieci, a z

drugiej strony uwrazliwiania organdéw publicznych na potrzeby Srodowiska romskiego, jest kluczo-



wa. Celem bowiem dziatan asystentéw jest podnoszenie poziomu edukacji wsrod Romow, zwiek-

szanie ich kwalifikacji co postuzy catej spotecznosci.

Asystenci Edukacji Romskiej w swojej wspotpracy z organami publicznymi napotykajg przede
wszystkim problemy zwigzane z brakiem nalezytego szacunku dla wykonywanej przez nich pracy.
Przejawia¢ sie to moze zarbwno w niedocenianiu wykonywanej przez nich ciezkiej i wieloptaszczy-
znowej pracy, jak i braku wyposazenia w odpowiednie narzedzia do wykonywania swoich zadan.

Asystenci Edukacji Romskiej wskazujg na brak zrozumienia ze strony organ6w publicznych po-
trzeb spotecznosci romskiej, brak odpowiedniej komunikacji z asystentami oraz brak odpowiednich
warunkéw pracy i pfacy. Asystenci sg przepracowani, a wynika to z tego, ze jest ich zbyt mato w
stosunku do liczby dzieci, ktére objete sg ich wsparciem. Aby méc skutecznie wspiera¢ dzieci

romskie w edukacji, AER sami potrzebujg wsparcia organéw administracji publiczne;j.

Kolejnym mechanizmem wsparcia dzieci romskich w systemie osSwiaty i przeciwdziatania nieréw-
nosciom jest zwiekszona subwencja oswiatowa. Zwigkszona subwencja jest przekazywana z bu-
dzetu na kazde dziecko romskie zgtoszone do Systemu Informacji Oswiatowej. Zwiekszona sub-
wencja o$wiatowa winna by¢ wydawana zgodnie z jej przeznaczeniem na zwiekszone potrzeby
dzieci romskich (na zatrudnienie asystentow edukacji romskiej, na dodatkowg nauke jezyka pol-
skiego, na zajecia wyréwnawcze i inne zajecia dodatkowe). Niestety wiele samorzaddw terytorial-
nych w spos6b niewtasciwy rozdysponowuje kwote zwiekszonej subwencji o$wiatowej nie prze-
znaczajgc jest na potrzeby matych Romow. Samorzady bardzo czesto nie wydzielajg tych przy-
znanych zwigkszonych srodkéw i nie przekazujg ich do szkét w ktérych uczg sie dzieci romskie
lecz traktujg te zwiekszong subwencje jako wsparcie dla catosci systemu osSwiaty na podlegtym
sobie terenie. Prawdg jest, ze brak w tym zakresie szczegdtowych uregulowan prawnych, jednak i
bez nich istnieje mozliwo$¢ a nawet nakaz wtasciwego i zgodnego z zasadami sprawiedliwosci
spotecznej rozdziatu przydzielanych srodkow czesci oSwiatowej subwencji ogoéinej. Oczywiscie o
nakazie méwi¢ mozemy jedynie w kategoriach moralnych, kategoriach zasad wspotzycia spotecz-
nego, ktére nakazujg witasciwe zachowanie wzgledem luk i niedoboréw systemu oswiaty wobec
dzieci romskich i wyréwnywania ich szans w edukacji, a nie 0 nakazie mozliwym do egzekwowania
prawnie. Cho¢ liczyé nalezy na uregulowanie przepisami prawa tej kwestii rozdzielania zwigekszo-
nej subwencji oSwiatowej zgodnie z jej przydziatem.

Asystenci edukacji romskiej wspétpracujacy z jednostkami samorzgdu i terytorialnego oraz dyrek-
torami szko6t napotykajg trudnosci w kontrolowaniu wydatkowania kwot zwiekszonej subwencji
o$wiatowej. Cho¢ majg prawo otrzymaé stosowne informacje co do zaspokajania potrzeb dzieci
romskich podlegajacych ich opiece w szkolnictwie i przeznaczanych na realizacje tych potrzeb

Srodkach, to czesto takich informaciji nie otrzymuija.



Czyli jest to kolejna bariera we wspoipracy polegajgca na braku odpowiedniej, otwartej komunikacji

i realizowaniu przez organy publiczne swoich obowigzkéw informacyjnych.

Kolejnym problemem zwigzanym z wykluczeniem w edukacji dzieci romskich, jest kierowanie ich
do szkoél specjalnych. Ponownie mamy do czynienia z barierami w zrozumieniu spotecznosci rom-
skiej przez odpowiednie instytucje i organy administracji publicznej, brak odpowiedniej komunikacji
i czasami zwyktg ignorancjg. A nadto stosowanie do dzieci dwukulturowych ze stabg znajomoscia
jezyka polskiego testdw standaryzowanych, na podstawie ktérych sg one kierowane do systemu
edukaciji specjalnej.

Szacuje sie, ze ok. 10 % dzieci romskich obecnych w edukac;ji jest kierowanych do szkét specjal-
nych na podstawie orzeczen poradni psychologiczno- pedagogicznych, podczas gdy odsetek dzie-
ci spoteczenstwa wiekszosciowego kierowany do szkét specjalnych oscyluje w granicach 3 %.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 wrzesnia 2017 r. w
sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez zespoly orzekajace dziatajgce w publicznych
poradniach psychologiczno-pedagogicznych W przypadku wydania orzeczen dotyczacych
dzieci i ucznibw nalezgcych do mniejszosci narodowych i etnicznych nalezy uwzglednia¢ ich
odmiennos¢ jezykowa i kulturowg, a w badaniach diagnostycznych nalezy stosowac¢ narzedzia
diagnostyczne dostosowane do mozliwosci jezykowych ucznidéw, w tym testy niewerbalne oraz

nieobcigzone kulturowo”.

Konsekwencje takich orzeczen poradni o skierowaniu dziecka do szkoty specjalnej pomimo braku
podstaw faktycznych sg daleko idgce. Przede wszystkim zamykajg one droge do kontynuowania
edukacji, wytgczajg z podejmowania niektorych aktywnosci zawodowych, np. w przymosci nie
moze podjgc pracy jako asystent edukacji romskiej, wytgczajg z niektorych rél zyciowych, np. nie

moze zostac¢ rodzicem adopcyjnym, powodujg konflikty w srodowisku szkolnym.

Z powyzszych przyktadow wnika, ze chociaz istniejg w polskim systemie prawnym i
wypracowanych standardach dziatan na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce, mechanizmy
utatwiajgce integracje i przeciwdziatajgce wykluczeniu spotecznemu, to wcigz spotecznosc
romska, a przede wszystkim jej liderki i liderzy napotykajg bariery we wspdipracy z organami
administracji publicznej. Bariery te pomimo istnienia dobrego prawa majg negatywny wptyw na
jego egzekucje i realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania nierobwnosciom, ktére spoczywajg

zardwno na spotecznosci wiekszosciowej jak i na mniejszosci romskiej.

W kolejnej czesci niniejszej publikacji zastanowimy sie co mozemy zrobi¢, aby poprawic

jakos¢ wspotpracy i zmniejszy¢ niezrozumienie a zwiekszy¢ skutecznosé dziatar obu stron.



CZESC TRZECIA

Jak zbudowa¢ koalicje wspolnych spraw?

Kluczowym zatozeniem, ktére powinno przyswiecac kazdej ,wspdipracy” jest zatozenie, ze ma ona
stuzy¢ obu stronom. Gdy zdamy sobie sprawe, ze owocna wspOtpraca postawi nas w sytuacji win-

win, w ktérej kazda ze stron zyska i zaspokoi swoje interesy nasze nastawienie do wspotpracy sie

zmieni i otworzymy sie na relacje z drugg strona.

Wspotpraca- zdolnos¢ tworzenia wiezi i wspotdziatania z innymi,

umiejetnos¢ pracy w grupie ha rzecz osiggania wspolnych celow,

umiejetnos¢ zespotowego wykonywana zadan

i wspolnego rozwigzywania problemoéw.




Zardwno liderki i liderzy romscy jak i przedstawiciele organéw administracji publicznej muszg zdac

sobie sprawe ze dobra, diugofalowa wspoétpraca bedzie budowaé spoteczenstwo jako catosé.

Sciezka sukcesu w budowaniu koalicji wspdlnych spraw moze byé prosta, jesli ustalimy i nazwie-
my jej etapy, a nastepnie bedziemy nimi podgzaé, narysujemy mape, ktdéra doprowadzi nas do
wspoélnego celu. Wymagac to zapewne bedzie czasu i konsekwencji zarobwno ze strony liderek i
liderow spotecznosci romskiej jak i przedstawicieli organéw administracji publicznej zaangazowa-
nych w proces przeciwdziatania wykluczeniu mniejszosci romskiej z réznych sfer zycia. Postaramy
sie stworzy¢ wzorzec praktyki, jakg mamy nadziejg, organy administracji publicznej bedg mogty
wdrozy¢ w swojej dziatalnosci i ktorg bedg mogty kierowaé sie w swojej wspdipracy z organizacja-

mi reprezentujgcymi prawa mniejszosci.

Rozpoznanie

Pierwszym krokiem powinno by¢ rozpoznanie. Oczywiscie dotyczy to obu stron koalicji, ale niniej-
sza publikacja poswiecona jest wskazowkom dla urzednikbw administracji publicznej. Wobec cze-
go wskazac¢ nalezy, ze rozpoznanie powinno dotyczy¢ organizacji zajmujgcych sie prawami mniej-
szosci narodowych i etnicznych i organizacji mniejszosci dziatajacych na terenie zasiegu danej
jednostki administracji publicznej. Warto sprawdzi¢, z jakimi mniejszo$sciami mamy do czynienia na
reprezentowanym przez siebie terenie i zapoznac sie z ich formg i zakresem dziatania. Tego typu
rozpoznanie umozliwia przygotowanie odpowiedniej komunikacji do organizacji oraz stanowi wyraz

szacunku dla danej organizacji, co z catg pewnoscig na dalszym etapie utatwia wspotprace.



Kolejnym krokiem, ktory nalezy przedsiewzigC to jest nawigzanie kontaktu z organizacjami. Warto,
aby ten kontakt poza formami pisemnymi przybrat takze formy osobistego kontaktu, a zatem tele-
foniczny, bezposrednie spotkanie. Jesli operujemy na mniejszym terenie i organizacji nie jest wiele
to taki kontakt osobisty w formie spotkania jest pozgdany. Buduje to wzajemng relacje i zaufanie.
Pamietajmy, ze wazne jest uwolnienie sie od stereotypow na swéj temat, wiec warto wzajemne
kontakty poprzedzi¢ odpowiednimi szkoleniami lub informacjami na temat kultury danej mniejszo-
8ci, z ktbrg mamy do czynienia.

Poprzez osobiste kontakty poznajemy drugg strone i mozemy dostosowac naszg wspotprace do
potrzeb i oczekiwan osobowych partneréw, z ktérymi mamy do czynienia.

Dobre przygotowanie do osobistego kontaktu pomoze nam przezwyciezy¢ trudnosci, ktére moga

wynikac z réznic kulturowych.

Rozpoznanie potrzeb

To jeden z trudniejszych etapéw budowania koalicji. Wymaga przygotowania i zaangazowania obu
stron. Potrzeba do tego juz ugruntowanych kontaktéw i zaufania, bo na poczatku nie wszystkie or-
ganizacje mniejszosciowe bedg chciaty w tym etapie uczestniczy¢ i nawet same mogg nie by¢

Swiadome potrzeb swojego srodowiska. Zapewne jest to etap trudny ale niezwykle potrzebny, bo



chodzi o zbudowanie, na jego podstawie przysztej strategii dziatania w celu poprawy losu srodowi-
sk mniejszo$ciowych. Jest to etap zbierania danych, etap poznawania potrzeb. Nalezy uzy¢ do

tego odpowiednich narzedzi, takich jak:

ankiety stworzone dla grup mniejszosciowych,

+ wywiady z cztonkami spoteczno$ci mniejszosciowej,
+ wywiady z przedstawicielami grupy mniejszosciowej,
* badania,

* raporty.

Etap rozpoznawania potrzeb powinien by¢ przeprowadzony wspélnie z przedstawicielami organi-
zacji mniejszosciowych i wymaga ich petnego zaangazowania, w mysl| tego ze ma by¢ to koalicja
wspolnych spraw, dlatego aby wspétpraca w zakresie zbierania danych byta mozliwe, nalezy po-
przedzi¢ jg zbudowaniem relacji w drodze wzajemnych kontaktow.

Wiasciwie jest to takze etap najwazniejszy, bo bez wtadciwego rozpoznania potrzeb nie zbudujemy
adekwatnej strategii i nie wdrozymy programoéw, ktore majg w pomoc w rozwigzywaniu problemow
mniejszosci.

Dlatego nalezy poswieci¢ temu etapowi nalezytg uwage, bo zaprocentuje to w przysztoSci.

Budowanie strategii

To oczywiscie wazny etap wspétpracy. Jesli natomiast dobrze przygotowany zostat etap poprzedni
czyli rozpoznanie potrzeb to budowanie strategii bedzie tatwiejsze. Nalezy pamieta¢, ze bardzo
wazne jest zaangazowanie na tym etapie obu stron koalicji, czyli wazne jest, aby wspOtpracowac.
Nie mozna dobrze dopasowac strategii do potrzeb grupy mniejszosSciowej bez zaangazowania w
budowanie strategii cztonkéw tej grupy. Dlatego na tym etapie organizujemy spotkania, wymienia-
my sie pomystami i budujemy wspélnie naszg przyszto$¢ angazujgc to wszystkich uczestnikdw

koalicji.



Realizacja strategii

To najdtuzszy etap wspotpracy, ktory zalezy oczywiscie od okresu, na jaki zostata stworzona stra-
tegia. Jest on zwigzany z wykonywaniem wszystkich zadan ktore zostaty okreSlone w stworzonej
w ramach wspoipracy strategii. Jest sprawdzianem sity koalicji. Zbudowane zaufanie, szacunek na

tym etapie majg szanse zaprocentowac.

Na kazdym etapie wspotpracy dobrg praktyka jest prawidiowa komunikacja pomiedzy organiza-
cjami mniejszosci a urzedami i organizacjami wigkszosciowymi. Gdy brak tej komunikacji pojawiajg
sie watpliwosci co do wzajemnego zrozumienia swoich intencji, intereséw i potrzeb. Wazne na
kazdym etapie wspoétpracy sa dla stron kontakty i wzajemne zrozumienie. Wazne moze by¢ w tym
kontekscie poszukiwanie i budowanie strategii komunikacji. Pomogg w tym odpowiednie szkolenia
z zakresu komunikacji oraz kultury drugiej strony. Czego oczekuje od dobrej komunikacji nasz
partner, co dla niego znaczy dobra komunikacja. Zrozumienie potrzeb drugiej strony bedzie klu-
czem do stworzenia dobrej wspotpracy.

Na pewno kluczem do dobrej komunikacji jest zawsze otwarto$¢, szczeros¢, wrazliwos¢ oraz go-

towos$¢ do przyjmowania argumentow drugiej strony i zmian po wiasnej stronie.

Na kazdym takze etapie wspotpracy mogg pojawiac sie konflikty, nie tylko takie wynikajgce z nie-
zrozumienia sie stron, ale takze te rzeczywiste spory o istote rzeczy waznych dla jednej bgdz obu
stron. Kluczowe jest zatem w ustalaniu dobrych praktyk wspoétpracy, aby wypracowywa¢ mechani-
zmy rozwigzywania takich konfliktéw. Warto nauczy¢ sie aktywnego stuchania i innych technik me-
diacji i negocjaciji, ktére pozwolg konflikty rozwigzywaé z szacunkiem stron dla siebie nawzajem.
Kazdy taki rozwigzany konflikt bedzie umacniat wspétprace i dawat wiekszg site sprawczg organi-
zacjom mniejszosciowym, ale takze satysfakcje obu stronom. A wszystko to, pamietajmy stuzy bu-

dowaniu r6znorodnego spoteczenstwa i rozwojowi regionow.



Warto podkresli¢, ze kluczem do dialogu i wspétpracy jest zatozenie, ze w budowanie lokalnej
wspolnoty nalezy witgczy¢ wszystkich jg tworzacych, grupy mniejszoSciowe oraz spoteczeristwo
wigkszosciowe. Taka koalicja daje gwarancje statoSci i trwatoSci oraz zadowolenia obu stron, a

przede wszystkim ma szanse stworzy¢ rozwigzania korzystne dla obu stron.



LAZMNIA

Lazpemales 184k diantar | r'll
w ol i “ I
T R LA _L4 h

LR N | S N 8






